EXTRA VERGINE DOMY WAKACYJNE

Ogolne Warunki Wynajmu, Wynajmujacy / Lokator

1. Umowa

Agencja "ExtraVergine" oferuje na stronie internetowej posrednictwo w wynajmie domow letniskowych.
Agencja ma zatem jedynie pozycje posrednika miedzy lokatorem a wynajmujgcym. Umowa najmu
zawierana jest bezposrednio miedzy lokatorem a wynajmujgcym, zwykle po przybyciu na miejsce.

2. Rezerwacja

Rezerwacja jest dokonywana online lub pisemnie za pomoca formularza rezerwacji wynajmu domu
letniskowego. Rezerwujgc jest zawigzana wigzgca umowa najmu. Dopiero z pisemnym potwierdzeniem
wynajmu rezerwacja nabiera waznos$ci. Potwierdzenie wynajmu domu letniskowego wysyta agencja
ExtraVergine - w imieniu wtasciciela przez email.

3. Ceny
Wszystkie ceny podane sg w opisie domu na stronie internetowe;.

4. Platnosci

Agencja ExtraVergine jest odpowiedzialna za wszystkie ptatnosci, w tym: opfaty za anulowanie i innych
ptatnosci na rzecz wiasciciela, jest organem windykacyjnemu wtasciciela.

Zaliczka musi zostac¢ przelana na konto agenciji. Ostateczna ptatno$¢ ma miejsce u wtasciciela domu lub
jego przedstawiciela w dniu przyjazdu gotéwka lub w wyjgtkowych przypadkach na konto agencji
ExtraVergine do dwdch tygodni przed przyjazdem. Ptatnosci czekiem lub kartg kredytowa sg wykluczone.

5. Terminy pfatnosci

Po zawarciu umowy / rezerwacji nalezy wptacic zaliczke za zakwaterowanie wakacyjne po otrzymaniu
potwierdzenia rezerwacji od agencji. Ostateczna ptatnos$¢ bezposrednio u wtascicielowa lub jego
przedstawicielowi po przybyciu gotéwka. W przypadku rezerwaciji na mniej niz 7 dni przed przyjazdem,
catkowita kwota musi zostaé¢ uiszczona bezposrednio u wtasciciela w gotéwce w dniu przyjazdu.

6. Liczba osob

Dom wakacyjny moze by¢ zajety i uzywany tylko z liczbg oséb podang w potwierdzeniu rezerwacji.
Okreslona liczba oséb obejmuje rowniez niemowleta i dzieci. Jesli ceny za zakwaterowanie sg
klasyfikowane wedtug oséb, to wszystkie osoby muszg by¢ tutaj wymienione. Maksymalna liczba oséb
podana jest w opisie domu. Wtasciciel jest uprawniony do odrzucenia oséb, ktére przyjechaty dodatkowo
bez uprzedniego zawiadomienia.

7. Depozyt/Kaucja

W opisie domu jest informacja, czy jest wymagana kaucja. Depozyt/ Kaucja jest deponowana na poczatku
najmu w gotowce. Zwrot nastepuje na koncu umowy, w dzien odjazdu w gotéwce. Kwestia depozytu /
kaucji jest tylko miedzy lokatorem i wtascicielem domu. ExtraVergine nie ma obowigzku zaptaty lub zwrotu
depozytu.

8. Koszty konsumpciji

W zaleznosci od obiektu, koszty zuzycia energii elektrycznej, gazu, wody sg wliczone w koszty wynajmu lub
pobierane oddzielnie. Prosze zwrdéci¢ szczegdling uwage na opis obiektu. Koszty ogrzewania w chtodnych
porach roku sg liczone osobno, i ptacone wedtug zuzycia energii, zgodnie z opisem w domul.

9. Sprzatanie koncowe

Za koncowe sprzagtanie zgodnie z opisem w obiekcie jest pobierana okreslona suma.Prosimy o zachowanie
porzadku, nawet jesli koncowe sprzatanie jest wliczone w cene. Koricowe sprzgtanie zawiera: doktadne
czyszczenie objektu, pranie poscieli, recznikdw i Scierek, pielegnacje ogrodu, oczyszczenie basenu.
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Zepsute lub brakujgce przedmioty zostang wymienione.

Przed wyjazdem prosimy gosci o samodzielne przeprowadzenie "ogolnego sprzatania": zmywanie naczyn,
czyszczenie pieca, zdjecie poscieli i pozamiatanie. Uprzejmie prosimy o regularne pozbywanie sie odpadow
kuchennych. W kazdej miejscowosci sg duze pojemniki na odpadki. Prosimy nie zostawiaé jedzenia w
lodéwce. Jesli zasady ogdlnego sprzatania nie zostang spetnione, cze$¢ depozytu/kauciji moze zostaé
zatrzymana.

10. Basen

Prosimy nie wrzucaé kamieni do basenu, poniewaz moze to prowadzi¢ do kosztownych uszkodzen.
Czyszczenie basenu odbywa sie raz lub dwa razy w tygodniu, w zaleznosci od pogody. Zajmuje sie tym
serwis basenu lub wtasciciel.

Korzystanie z basenu odbywa sie na wtasne ryzyko, rodzice sg odpowiedzialni za swoje dzieci.

10. Posciel
tézka sg przygotowane. Zmiana poscieli w czasie pobytu jest mozliwa na zyczenie i za dodatkowg optata.

11. Zwierzeta domowe
Zwierzeta moga by¢ przywozone, jak wskazano w opisie domu, ale muszg by¢ wpisane w umowe. Prosimy
o usuwanie odchoddw z ogrodu.

12. Szkody

W przypadku zawinionej przyczyny uszkodzenia domu letniskowego lub wyposazenia, lokator zobowigzany
jest do zaptaty odszkodowania. Lokatorzy sg zobowigzani do natychmiastowego zgtaszania wszelkich
uszkodzen.

13. Check in/ Check out
Dom letni jest dostepny dniu rezerwacji od 16:00 i musi zosta¢ zwolniony do godziny 10:00 w dniu wyjazdu.

Pézny przyjazd, po 20.00 jest mozliwy po wczesniejszym uzgodnieniu.

14. Rezygnacja i wypowiedzenie przez lokatora

Mozna wycofac¢ sie z podrozy w dowolnym momencie przed przyjazdem. Deklaracja anulowania musi byé
sporzgdzona na pismie (list lub e-mail). Ryczattowe optaty za anulowanie pobytu w domach letniskowych:
- W przypadku anulowania rezerwacji do 12 tygodni przed datg przyjazdu pobierana jest optata
manipulacyjna w wysokosci 50 EUR

- W przypadku anulowania co najmniej 4 tygodnie przed datg przyjazdu, zostanie naliczona 50% kwoty
najmu

- W przypadku anulowania pézniej niz 28 dni przed datg przyjazdu lub nie przyjazdu, zostanie naliczona
catkowita kwota wynajmu

W przypadku spdznionego przyjazdu lub wczesniejszego wyjazdu, niezaleznie od przyczyny, nalezy uiscic¢
catkowitg cene wynajmu.

Jesli klientowi uda znalez¢ zastepczego lokatora, nie ma zadnych kosztow. Warunkiem tego jest otrzymanie
wigzgcego, pisemnego powiadomienia od lokatora.

Dla wtasnej ochrony zalecamy zawarcie ubezpieczenia od rezygnacji z podrozy.

14.1. Niedociagniecia ze strony Agenciji Extra Vergine muszg by¢ bezzwtocznie zgtoszone przez lokatora
agencji aby ta miata mozliwo$é zaradzenia zaistniatej sytuaciji. Jesli agencja nie zostanie natychmiast
zawiadomiona, wszelkie péZniejsze roszczenia klienta wynikajgce z umowy agencyijnej, o ile ExtraVergine
bylyby w stanie zapewni¢ pomoc, sg niewazne.
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14.2. Wady samego apartamentu, jego wyposazenie lub inne wady lub usterki nalezy natychmiast
meldowaé bezposrednio u wiasciciela lub poprzez osobe kontaktowa: Margherita Klaus, abysmy mogli
pomoc lub znalez¢ rozwigzanie problemu. Wady lub usterki, beda naprawiane tak szybko jak to mozliwe,
jezeli rozwigzanie problemu nie jest mozliwe do maksymalnie 72 godzin, agencja oferuje ( w miare
mozliwosci) obiekt zastepczy. Roszczenia po powrocie z urlopu, bezposrednio do agencji w Niemczech nie
beda uwzgledniane

15. Rezygnacja i wypowiedzenie przez wtasciciela

Wiasciciel moze rozwigzaé umowe bez przestrzegania terminu z powodu sity wyzszej (np. katastrofy
naturalne) lub nieprzewidzianych powaznych powodéw, ktére nie gwarantujg nalezytego wywigzania sie z
umowy.

Bez przestrzegania terminu, z roszczeniem witasciciela o odszkodowanie, jesli lokator zachowuije sie
niezgodnie z umowa.

18. Odpowiedzialnosé
Wiasciciel jest odpowiedzialny za prawidtowe $wiadczenie ustug uzgodnionych w umowie najmu.

19. Zastrzezenia

Odpowiedzialno$c¢ za sporadyczne awarie lub zakiécenia w zaopatrzeniu w wode i / lub prad jest
wykluczona. Wiasciciel jako zobowigzany do statej gotowosci eksploatacyjnej urzadzen, takich jak:
ogrzewanie, klimatyzacje, basen, etc. Wtasciciel nie ponosi odpowiedzialnosci za zaktdcenia ustug w
przypadku ,sity wyzszej”, takich jak kleski zywiotowe, katastrofy ekologiczne, wojny, kryzysy, strajki,
epidemie itp.

Wiasciciel nie ponosi odpowiedzialnosci za wtamanie lub kradziez przedmiotéw osobistych nalezgcych do
lokatora. Dotyczy to szczeg6lnie cennych przedmiotéw, ktére lokator zostawia w mieszkaniu. Obowigzkiem
klienta jest wykupienie ubezpieczenia. Lokator jest odpowiedzialny za wszelkie szkody, ktére on / ona, jego
towarzysze podrézy lub jego goscie wyrzadzili w obiekcie wakacyjnym i/ lub inwentarzu. Wszystkie
uszkodzenia muszg by¢ niezwtocznie zgtoszone do agencji lub wiasciciela nieruchomosci. Witasciciel nie
ponosi odpowiedzialnosci za szkody, ktore zostaty spowodowane przez razgce niedbalstwo lub wandalizm
lokatora. Wtasciciel ma prawo zaoferowac podobny obiekt o podobnym standardzie. Nie ma roszczenia o
odszkodowanie. Umowa moze zostaé rozwigzana przez wiasciciela, jezeli go$é zachowuije sie niezgodnie z
umowa. Czynsz wygasa w tym przypadku.

Wiele obiektéw wyposazonych jest w strome, kamienne lub spiralne schody i stoi na tarasowym terenie, jak
wskazano w opisach domu. Obiekty sa przygotowane przez wtascicieli zgodnie z ich najlepsza wiedza i
przekonaniem, nie ponosimy odpowiedzialnosci za wypadki w domu i na trenie nalezgcym do posesji.

Rodzice sg odpowiedzialni za swoje dzieci.



